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Проект: Активните граждани променят местните политики 
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ЦЕНТЪР ЗА ОБРАЗОВАТЕЛНИ ПРОГРАМИ И СОЦИАЛНИ ИНИЦИАТИВИ 
 

Дейност 3: Граждански мониторинг на политики изпълнявани от местни общини 

 

ФОРМУЛЯР С КРИТЕРИИ ЗА ОЦЕНКА 
 

 

РАЗДЕЛ I: КМЕТ НА ОБЩИНА 

№ Обект на мониторинга 

/наблюдаван показател/ 

Получена информация 

и установени данни 

Оценка  

/от 2 до 6/        

1. Публичност и откритост на 

управленския екип на 

общината 

Имат ли кметът и неговите 

заместници публикувани 

автобиографии и 

информация за 

отговорности и 

правомощия.  

Търсим информация за минимум 4 лица 

(кмет, заместници /2 или 3/ и секретар) х 2 

показателя - автобиографии и 

отговорности. 

6- На сайта на общината има информация 

за всички показатели. 

5- Липсва информация за 1 лице. 

4- Липсва информация за 2 лица. 

3- Липсва информация за повече от 

половината лица. 

2- Няма никаква информация по въпроса. 

2. Кметът и членовете на 

неговия екип използват 

различни механизми за 

връзка с гражданите 

Имат ли кметът и неговите 

заместници приемни дни; 

Имат ли публични срещи и 

други форми за контакт с 

гражданите-директна 

връзка чрез сайта 

посещения по населени 

места /квартали/.  

За същите лица както в т.1 

6- Има информация за приемните дни на 

всички лица; има директна връзка на 

гражданите чрез сайта; само за кмета- има 

редовни пресконференции и директни 

срещи с гражданите. 

5- Липсва информация за 1-2 от 

посочените критерии. 

4- Липсва информация за 3-4 от 

посочените критерии. 

3- Има информация само за 1-2 от 

посочените критерии. 

2- Няма никаква информация по въпроса. 
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3. Кметът е предложил 

управленска програма за 

мандат 2019 -2023 г. в 

изпълнение на чл.44 ал. 5 

от ЗМСМА 

Дали управленската 

програма е публично 

достъпна 

Виж и Приложение 1- отговори на 

общината по ЗДОИ, въпр.3. 

6- Има публикувана управленска програма 

на кмета и тя съдържа 5 елемента: 

принципи, приоритети по основни 

направления, конкретен план с действия 

за тяхното изпълнение, конкретни 

резултати и източници на финансиране. 

5- Има програма, но в нея липсва инфо за 

1 -2 от посочените елементи. 

4- Има програма, но в нея липсва инфо за 

3 -4 от посочените елементи. 

3- Има програма, но тя е най-обща и в нея 

липсва инфо по посочените елементи. 

2- Няма никаква информация по въпроса. 

4. Отчети за изпълнение на 

управленска програма 

Дали им публикувани 

отчети на кмета; 

провежда ли редовни 

пресконференции, как се 

отчита. 

Наблюдаваме 2 показателя за последния 

мандат на кмета – отчети и тяхното 

публично оповестяване. Виж и Прилож. 1- 

въпр.4. 

6- Има публикувани поне 3 отчета и има 

информация за  тяхното публично 

оповестяване чрез: сайта на общината, на 

пресконференции, в медии или на 

публични срещи.   

5- Има публикувани поне 2 отчета и има 

информация за публичното им 

оповестяване.   

4- Има публикуван само 1 отчет и има 

информация за публичното му 

оповестяване. 

3- Има публикуван само 1 отчет, но няма 

информация за публичното му 

оповестяване. 

 2- Няма никаква информация по въпроса. 

 

5. Приети стратегии и други 

програми и програмни 

документи през мандата на 

кмета 

Например – 

инвестиционна 

програма/капиталови 

разходи; Стратегия за 

развитие на социалните 

услуги;   

Наблюдаваме: стратегии и планове, 

тяхната актуалност и лесен достъп до тях 

/как са организирани в сайта/.  

Актуалност: да са приети през последния 

мандат, или, ако са от предишен, да не им 

е изтекъл срока.  
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6- Има публикувани поне 5 стратегии и 

планове, които са актуални и лесно 

достъпни за гражданите. 

5- Има публикувани поне 4 стратегии и 

планове, които са актуални и лесно 

достъпни за гражданите. 

4- Има публикувани поне 3 стратегии и 

планове, които са актуални и лесно 

достъпни за гражданите.  

3- Има публикувани само 2 стратегии и 

планове, които са актуални, но трудно се 

намират в сайта на община. 

2- Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

 

6. Публично се отчита 

информация за текущи и 

приключени проекти на 

общината 

Публично са достъпни 

отчети за изпълнение 

както на текущи, така и на 

приключили проекти на 

общината 

6- Общината има поне 5 проекта, по които 

е работила през мандата; за всички 

проекти има информация и публична 

отчетност. 

5- Общината има поне 4 проекта, по които 

е работила през мандата; за всички 

проекти има информация и публична 

отчетност. 

4- Общината има поне 3 проекта, по които 

е работила през мандата; за някои проекти 

липсва  информация и публична 

отчетност.  

3- Общината има само 1-2 проекта, по 

които е работила през мандата и за тях 

липсва  информация и публична 

отчетност.  

2- Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

7. Назначенията в общинска 

администрация се 

извършват въз основа на 

конкурси и критерии за 

доказани професионални 

качества 

Покриват ли се 

стандартите за откриване 

на конкурс, допуснати 

кандидати и за протокол 

от проведен конкурс 

6- Спазват се всички стандарти. На сайта 

на общината е обособена секция 

„Конкурси“ като в нея има публично 

достъпна информация за: откриване на 

конкурс, допуснати кандидати и протокол 

от проведен конкурс. 

 5- Спазват се всички стандарти и на сайта 

има публично достъпна информация, но 

понякога тя е закъсняла /малко време за 

подготовка на кандидатите/ и по-трудно 

достъпна.  
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4- Не е спазен един от стандартите. 

3- Спазен е само един от стандартите- за 

откриване на конкурса, липсва друга 

информация.  

2- Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

8. Прозрачност на избора на 

външни изпълнители по 

проекти на общината 

Има ли регистър на 

сключените договори по 

обществените поръчки 

възлагани от общината.   

6- На сайта на общината има публично 

достъпен регистър на обществените 

поръчки и/или регистър на изпълнители 

по проекти; регистърът е лесно достъпен 

и се актуализира редовно; има 

публикувани договори с изпълнители и в 

тях има клаузи за неустойки при лошо 

изпълнение. 

5- На сайта на общината има публично 

достъпен регистър на обществените 

поръчки и/или регистър на изпълнители 

по проекти; регистърът е лесно достъпен 

и се актуализира редовно; има 

публикувани договори с изпълнители, но 

те са най-общи и в тях няма клаузи за 

неустойки при лошо изпълнение. 

4- На сайта на общината има публично 

достъпен регистър на обществените 

поръчки и/или регистър на изпълнители 

по проекти; регистърът е лесно достъпен 

и се актуализира редовно; няма 

публикувани договори с изпълнители. 

3- На сайта на общината има публично 

достъпен регистър на обществените 

поръчки и/или регистър на изпълнители 

по проекти; но той не е лесно достъпен и 

не се актуализира редовно; няма 

публикувани договори с изпълнители. 

2- Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

9. Правилата за регулиране 

дейността на местния 

бизнес са публично 

достъпни на сайта на 

общината 

Дали наредби и други 

административни актове, 

засягащи дейността на 

бизнеса в общината са 

публично достъпни и 

актуални към датата на 

проверка 

6- На сайта на общината има обособена 

секция с информация за бизнеса; секцията 

е лесно достъпна, добре организирана и 

се актуализира редовно; в секцията има 

публикувани поне 5 нормативни акта, 

касаещи местния бизнес.  

5- На сайта на общината има обособена 

секция с информация за бизнеса, но има 

някои пропуски по нейното структуриране 

и актуализиране; в секцията има 
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публикувани поне 4 нормативни акта, 

касаещи местния бизнес.  

4- На сайта на общината има обособена 

секция с информация за бизнеса, но тя е 

трудно достъпна и неорганизирана; в 

секцията има публикувани поне 3 

нормативни акта, касаещи местния бизнес.  

3- На сайта на общината няма обособена 

секция с информация за бизнеса; на 

различни места могат да се намерят поне 

1-2 нормативни акта, касаещи местния 

бизнес.  

2- Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

10. Прозрачност на 

формиране годишен 

бюджет на общината 

Дали формирането на 

годишния бюджет отговаря 

на стандартите и има 

разяснения за гражданите 

на проекта за бюджет 

6-Бюджетът се формира напълно 

прозрачно като има информация за: 

датата на публичното обсъждане от 

местната общност на проекта на бюджет;  

проектът на бюджет на общината е качен 

предварително на сайта; има разяснения 

за гражданите по проекта за бюджет 

/обяснителна записка/; има работещ 

механизъм за предложения и въпроси от 

страна на гражданите.   

5- Бюджетът се формира прозрачно, но 

липсва информация за един от посочените 

по-горе стандарти.  

4- Бюджетът се формира прозрачно, но 

липсва информация за два от посочените 

по-горе стандарти.  

3- Бюджетът не се формира прозрачно, 

като липсва информация за повечето от 

посочените по-горе стандарти.  

2- Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

11. Прозрачност на 

изпълнение на бюджета на 

общината 

Публикуват ли се отчетите 

за изпълнението на 

бюджета на общината за 

всяка година 

6- Бюджетът се изпълнява напълно 

прозрачно като има информация за: 

публично достъпен годишен отчет на 

бюджета за 2022 г.; периодична 

информация за изпълнението на бюджета 

и постъпленията от данъци и такси през 

годината; датата на публичното 

обсъждане на отчета от местната общност 

и как то е преминало; разяснения за 

гражданите по изпълнението на бюджета 

/обяснителна записка/; има механизъм за 
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въпроси и становища от страна на 

гражданите по изпълнението на бюджета.  

5- Бюджетът се изпълнява прозрачно, но 

липсва информация за един от посочените 

по-горе стандарти.  

4- Бюджетът се изпълнява прозрачно, но 

липсва информация за два от посочените 

по-горе стандарти.  

3- Бюджетът не се изпълнява прозрачно, 

като липсва информация за повечето от 

посочените по-горе стандарти.  

2- Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

12. Информацията относно 

изпълнението на важни 

управленски решения се 

публикува на сайта на 

общината 

Има ли публикувани на 

сайта на общината важни 

управленски решения и 

как те се изпълняват 

6- На сайта на общината има публично 

достъпна информация относно: отчети на 

кмета пред общинските съветници за 

изпълнението на Програмата за 

управление; отчети на кмета за 

изпълнение решенията на Общинския 

съвет; отчети за реализацията на приетите 

планове и стратегии; решения за вземане 

на общински кредити; решения свързани с 

общинската собственост; решения 

свързани с общинските предприятия; 

други важни решения свързани с бизнеса 

и гражданите. Публикуваната информация 

за управленските решения е лесно 

достъпна и добре организирана.  

5- Публикуваната информация за 

управленските решения е лесно достъпна 

и добре организирана, но липсват данни за 

1-2 от посочените по-горе стандарти.  

4- Публикуваната информация за 

управленските решения е достъпна, но 

липсват данни за 3-4 от посочените по-

горе стандарти. 

3- Има някаква откъслечна информация за 

управленските решения, но тя е зле 

организирана и трудно се намира.  

2- Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

13. Съществува етичен 

кодекс/правила за 

поведение на членовете на 

управляващия екип на 

общината 

Има ли публикуван на 

сайта на общината етичен 

кодекс/правила за 

поведение 

Виж и Приложение 1- въпрос 6. 

6- На сайта на общината има публикуван 

етичен кодекс /правила за поведение/, 

който се отнася само за членовете на 

управляващия екип на общината. 
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Кодексът е лесно достъпен и с точно 

разписани стандарти и правила за 

поведение.   

5-На сайта на общината има публикуван 

етичен кодекс на общинските служители 

или устройствен правилник на 

общинската администрация, в които има 

отделна глава, отнасяща се само за 

членовете на управляващия екип на  

общината. В тази отделна глава  са точно 

разписани стандарти и правила за 

поведение на управляващия екип на 

общината.  

4- Съществуват правила за поведение на 

управляващия екип /в отделен документ 

или включени в друг документ/, но те не са 

точно разписани и няма стандарти и 

правила за поведение на управляващия 

екип на общината. 

3- Правилата за поведение на 

управляващия екип са само най-общо 

маркирани в някои общи документи. 

2- Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

14. Декларации за Конфликт 

на интереси на 

управляващия екип на 

общината 

Дали са публично 

достъпни декларации за 

конфликт на интереси на 

управляващия екип на 

общината.  

6- Всички декларации за Конфликт на 

интереси на управляващия екип на 

общината са публично достъпни на сайта.  

5 – Липсват 1-2 от декларациите. 

4- Има публично достъпни само 1-2 

декларации. 

3- Има регистър на  декларациите за 

Конфликт на интереси, но няма нито една 

публикувана декларация на членовете на 

управляващия екип. 

2- Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

15. Има ли случаи на неетично 

поведение, конфликт на 

интереси или корупционно 

поведение на членовете на 

управляващия екип 

Дали има регистрирани и 

публично известни 

случаи 

6- От началото на мандата няма 

регистрирани случаи на неетично 

поведение, конфликт на интереси или 

корупционно поведение на членовете на 

управляващия екип.  

5- Няма официално регистрирани такива 

случаи, но в някои медийни публикации се 

изразяват съмнения за това, без да са 

представени сериозни доказателства. 
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4- Има няколко сериозни публикации с 

твърдения, подкрепени и с някои факти, за  

конфликт на интереси или корупционно 

поведение на членовете на управляващия 

екип. 

3- Има официално регистрирани случаи, 

които са стигнали до съда. 

2- Има официално регистрирани случаи, 

които са стигнали до съда и той се е 

произнесъл окончателно във вреда на 

членове на управляващия екип на 

общината.  

Общ брой точки по раздел I: Средна оценка по раздел I: 

  

 

РАЗДЕЛ II: ОБЩИНСКИ СЪВЕТ 

№ Обект на мониторинга 

/наблюдаван показател/ 

Получена информация 

и установени данни 

 

Оценка  

/от 2 до 6/        

1. Публичност и откритост на 

общинските съветници 

Има ли публикуван 

списък на общинските 

съветници и от коя 

партия/коалиция са.  

6- На сайта на общината има следната 

информация: пълен списък с трите имена 

на общинските съветници; снимка; 

биографична справка; политическа 

принадлежност; участие в комисии; 

служебна електронна поща или телефон за 

контакт; приоритети в работата; внесени 

проекти на решения и нормативни актове; 

внесени питания. Информацията е добре 

структурирана и периодически се 

актуализира за нови и напуснали лица. 

5- Липсва информация по 1-2 от 

горепосочените показатели. 

4-Липсва информация по 3-4 от 

горепосочените показатели. 

3- Има само най-общ списък на 

общинските съветници и в коя комисия 

участват. 

2-Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

2. Публичност и откритост на 

Председателя на ОбС и 

неговите заместници 

Има ли ясна информация 

по този въпрос.  

Оценката е идентична с критериите по 

горната точка за общинските съветници. 
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3. Публикувани закони във 

връзка с местното 

самоуправление 

Има ли ги на сайта на 

общината публикувани 

необходимите закони 

6- На сайта на общината са публикувани 

минимум 5 закона във връзка с местното 

самоуправление /Виж Приложение2/. 

Информацията е лесно достъпна и добре 

структурирана.  

5- На сайта на общината са публикувани 

минимум 4 закона във връзка с местното 

самоуправление. Информацията е лесно 

достъпна и добре структурирана. 

4- На сайта на общината са публикувани 

минимум 3 закона във връзка с местното 

самоуправление. Информацията не е 

лесно достъпна. 

3- На сайта на общината са публикувани 1-

2 закона във връзка с местното 

самоуправление. Информацията е 

хаотична. 

2-Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

4. Общинският съвет има 

приета и публикувана 

отделна програма 

/програмен документ/ за 

своята дейност през 4-

годишния си мандат и е 

приемал планове за 

дейността си за конкретни 

периоди 

Ако има програма, дали 

тя: 1.Съдържа ясно 

определени принципи 

2.Съдържа ясно 

определени приоритети и 

цели 

3.Съдържа конкретен 

план с действия по 

години 

4.Съдържа описание на 

очакваните резултати 

5.Посочва източниците на 

финансиране 

Виж и Приложение 1- въпрос 10. 

6- Общинският съвет има приета и 

публикувана отделна програма /програмен 

документ/ за своята дейност през 4-

годишния си мандат, която съдържа: ясно 

определени принципи, приоритети и цели; 

конкретен план с действия по години; 

описание на очакваните резултати; 

описание на източниците на финансиране.  

5- Общинският съвет има приета и 

публикувана отделна програма /програмен 

документ/, но тя не съдържа всички от 

посочените по-горе елементи.  

4- Общинският съвет няма приета 

програма за 4-год. си мандат, но е приемал 

планове за дейността си през някои 

години, които са публично достъпни. 

3- ОбС няма никакви програмни 

документи, но някои от политическите 

групи в него са афиширали отделни 

програмни документи/декларации.  

2-Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

5. Публични регистри за 

дейността на ОбС 

Има ли регистри за: местен 

референдум; декларации за 

конфликт на интереси и др.   

Виж и Приложение 1- въпрос 1. 

6 – Има публично достъпни регистри за: 

местен референдум; декларации за 
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конфликт на интереси; декларации за 

имущество и интереси; върнатите от 

областния управител за ново обсъждане 

решения на ОбС и др. Регистрите 

съдържат пълния обем информация и се 

актуализират своевременно.  

5 – Има поне 3 публично достъпни 

регистри посочени в горната точка, но 

някои от тях не са пълни и не се 

актуализират своевременно. 

4- Има само един регистър, който е пълен 

и актуализиран. 

3- Има само един регистър, който не е 

пълен и не е актуализиран. 

2-Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

6. Общинският съвет 

провежда редовни 

заседания, на които се 

вземат необходимите 

решения 

Посочете съответния 

брой на: проведени 

заседания по време на 4-

годишния мандат; брой 

взети решения.  

6- Проведени над 55 заседания на ОбС до 

31 май 2023 г. 

5- Проведени са 45-50 заседания на ОбС. 

4- Проведени са 40-44 заседания на ОбС. 

3- Проведени са 35-39 заседания на ОбС. 

2- Проведени са под 35 заседания на ОбС. 

7. Общинските съветници 

(техните групи) 

организират приемни и 

провеждат периодични 

срещи с гражданите от 

избирателния си район 

Посочете съответния 

брой като наличната 

информация представете 

по партийни групи и 

коалиции 

 

6- Има публично достъпна информация за 

организиране на поне 3 приемни и 10 

срещи с граждани. 

5- Има публично достъпна информация за 

поне 2 приемни и 8 срещи с граждани. 

4- Има публично достъпна информация за 

поне 1 приемна и 5 срещи с граждани. 

3-  Има публично достъпна информация за 

само 1 приемна или 2-3 срещи с граждани. 

2-Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

8. Създаден е механизъм за 

активно включване на 

гражданите и техните 

организации при 

формулиране и 

изпълнение на политики 

от местно значение 

Дали има: възможности 

за даване на предложения 

от гражданите чрез сайта 

на общината; обществени 

обсъждания; 

консултативни съвети; 

активен диалог с НПО, 

училищни настоятелства, 

6- В общината има създадени надеждни 

механизми за: даване на предложения от 

гражданите чрез сайта на общината; 

организиране на обществени обсъждания; 

отговори на питания по ЗДОИ /има- 

Прил.1/; функциониране на консултативни 

съвети; активен диалог с НПО, училищни 

настоятелства, сдружения на етажната 

собственост и др. За  4 год. период могат 
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сдружения на етажната 

собственост и др. 

да се посочат поне 4 конкретни примера за 

гражданско участие.  

5- В общината има създадени поне 2-3 

надеждни механизми за гражданско 

участие от посочените по-горе. За  4 год. 

период могат да се посочат поне 2 

конкретни примера за гражданско участие. 

4- В общината има създадени поне 1-2 

надеждни механизми за гражданско 

участие от посочените по-горе. За  4 год. 

период може да се посочи поне 1 

конкретен пример за гражданско участие. 

3- Има само един механизъм за 

гражданско участие, но няма конкретни 

примери за неговото практическо 

приложение.  

2-Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

9. В общината има избран 

местен обществен 

посредник /омбудсман/  в 

рамките на мандата 

Има ли омбудсман и 

информация за неговата 

работа 

Виж и Приложение 1- въпрос 5. 

6- В общината има избран омбудсман. 

Неговият избор е станал напълно 

демократично при определени правила и 

за това има налична информация. Има 

публично достъпна информация и за 

дейността на избрания омбудсман. 

 5- В общината има избран омбудсман. 

Неговият избор е станал напълно 

демократично при определени правила и 

за това има налична информация. Няма 

публично достъпна информация за 

дейността на избрания омбудсман. 

  4- В общината има избран омбудсман, но 

няма информация как е бил избран и какво 

прави. 

3- Има информация, че са правени опити 

за избор на омбудсман, но те са били 

неуспешни. 

2-В общината няма омбудсман и този 

въпрос никога не е бил обсъждан. 

10. Прозрачност в работата на 

Общинския съвет, 

постоянните комисии и 

общинските 

съветници

  

Дали заседанията са 

достъпни за гражданите, 

предават се по ТВ и/или 

чрез сайта на общината, 

на сайта има информация 

6- Всички заседания на ОбС: са публично 

достъпни за гражданите; в края на всяко 

заседание се дава възможност за питания 

от гражданите; заседанията се излъчват 

по местна ТВ или чрез сайта на общината. 

За всяко заседание има предварително 

обявени: дата, дневен ред и материали. 
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за общинските съветници 

и тяхната дейности  

Постоянните комисии заседават открито и 

допускат присъствие на граждани и/или 

заседанията се излъчват онлайн, чрез 

сайта на общината.  

5- Не се изпълняват 1-2 от посочените по-

горе стандарти. 

4- Не се изпълняват половината от 

посочените по-горе стандарти. 

3- Изпълняват се само 1-2 от посочените 

по-горе стандарти.  

2 – Не се изпълнява нито един стандарт 

или няма информация по въпроса. 

11. Направени питания от 

страна на общински 

съветници 

Има ли публично 

достъпни                       

питания от общински 

съветници към кмета и 

съответните отговори на 

тях.  

6- За последния мандат има над 10  

питания от общински съветници към кмета 

на общината. Кметът е отговорил 

своевременно на всички питания и има 

публично достъпна и добре структурирана 

информация за питанията и отговорите на 

тях. 

 5- За последния мандат има от 6 до 10  

питания от общински съветници към кмета 

на общината. Кметът е отговорил 

своевременно на някои питания и има 

публично достъпна информация за 

питанията и отговорите на тях. 

4- За последния мандат има от 3 до 5  

питания от общински съветници към кмета 

на общината. Кметът е отговорил 

своевременно на някои питания и има зле 

организирана информация за питанията и 

отговорите на тях. 

3- За последния мандат има 1-2  питания от 

общински съветници към кмета на 

общината. Информация за това трудно се 

намира и може да се види само от 

протоколите на съответните заседания.  

2-Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

12. ОбС поддържа архив на 

отчети за изпълнение на 

действащи стратегии и 

други дейности 

Има ли достъпен архив на 

съответните документи 

6- ОбС поддържа архив съдържащ 

неговите годишни отчети, отчетите по 

изпълняваните стратегии и други 

документи, удостоверяващи неговата 

дейност. Архивът е добре структуриран на 

сайта на общината, лесно достъпен за 

гражданите и редовно се обновява.  
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5- ОбС поддържа архив съдържащ 

неговите годишни отчети, отчетите по 

изпълняваните стратегии и други 

документи, удостоверяващи неговата 

дейност. Има някои забележки относно 

достъпността на архива и редовното му 

обновяване. 

4- ОбС поддържа архив, но той не е пълен. 

Липсват някои документи и не се обновява 

редовно. 

3- Има само откъслечни документи за 

дейността на ОбС, които са и трудно 

откриваеми на сайта на общината.  

2-Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

13. ОбС публикува списък на 

спрените и оспорени от 

областния управител 

решения от свои 

заседания и дава 

информация за тяхната 

последваща съдба. 

Има ли достъпна 

информация и  

съответните документи 

по този въпрос 

Виж и Приложение 1- въпрос 1. 

6 –А.Няма нито едно оспорено от 

областния управител решение на ОбС 

през последния му мандат.                                                 

Или                                                                                          

Б. ОбС публикува списък на спрените и 

оспорени от областния управител 

решения от свои заседания и дава 

информация за тяхната последваща 

съдба. Информацията е лесно достъпна, 

обособена в отделен регистър, който 

редовно се обновява. 

5- ОбС публикува списък на спрените и 

оспорени от областния управител 

решения от свои заседания и дава 

информация за тяхната последваща 

съдба. Информацията е достъпна и се 

обновява, но не е добре структурирана в 

отделен регистър или раздел. 

4- ОбС публикува списък на спрените и 

оспорени от областния управител 

решения от свои заседания и дава 

информация за тяхната последваща 

съдба, но информацията е трудно 

достъпна и не се обновява редовно.  

3- Има някаква информация по този 

въпрос, но тя е непълна, не се обновява и 

трудно се открива на сайта на общината. 

2-Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 
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14. Има приети Правилник за 

работата на Общинския 

съвет и Етичен кодекс, 

които са публично 

достъпни 

Дали са актуализирани и 

кога /посочете датата на 

последната актуализация/ 

6-ОбС има приети Правилник за работата 

на Общинския съвет и Етичен кодекс, 

които са публично достъпни и са актуални. 

5-ОбС има приети Правилник за работата 

на Общинския съвет и Етичен кодекс, 

които са публично достъпни, но не са 

актуални (например- Етичният кодекс е 

приет от предишен ОбС и не е потвърден 

от настоящия).  

4 -ОбС има приет Правилник за работата 

на Общинския съвет, но няма Етичен 

кодекс. 

3- ОбС има приет Правилник за работа, но 

той не публично достъпен.  

2-Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

15. Декларации за Конфликт 

на интереси на общинските 

съветници 

Дали са публично 

достъпни декларации за 

конфликт на интереси на 

общинските съветници.  

6- Публично достъпен е отделен регистър 

на Декларации за Конфликт на интереси на 

всички общински съветници. Към 

регистъра са приложени копия от самите 

декларации. Регистърът и приложенията 

се обновяват своевременно.  

5- Публично достъпен е отделен регистър 

на Декларации за Конфликт на интереси на 

общинските съветници. Към регистъра са 

приложени копия от самите декларации, 

но регистърът и приложенията не се 

обновяват своевременно. Например – 

липсват декларациите на новопостъпили 

общински съветници.  

4- Публично достъпен е отделен регистър 

на Декларации за Конфликт на интереси на 

общинските съветници. Няма приложени 

копия от самите декларации.  

3- Публично достъпен е отделен регистър 

на Декларации за Конфликт на интереси на 

общинските съветници, но той не е пълен 

и няма приложени копия от самите 

декларации. 

2-Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

Общ брой точки по раздел II: Средна оценка по раздел II: 

  

 



 15 

РАЗДЕЛ III: ОБЩИНСКА АДМИНИСТРАЦИЯ 

№ Обект на мониторинга 

/наблюдаван показател/ 

Получена информация 

и установени данни 

 

Оценка  

/от 2 до 6/        

1. Публичност и откритост на 

общинската 

администрация  

Има ли на сайта 

информация за общинските 

служители, техните 

функции и начините за 

връзка с тях.  

6- На сайта на общината има информация 

за общинските служители, техните 

функции и отговорности, начините за 

връзка с тях (телефон и/или имейл), 

приемно или работно време. 

Информацията е лесно достъпна и 

разбираема за гражданите. 

5- На сайта на общината има информация 

за общинските служители, но 

горепосочената информация не е пълна. 

4- На сайта на общината има информация 

за общинските служители, но са посочени 

само име, длъжност и телефон. 

3- Има само най-обща информация за име 

и длъжност.  

2- Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

2. Общината предоставя 

широк спектър от 

качествени и достъпни 

административни услуги 

Списъкът на 

административни услуги е 

удобен за ползване от 

граждани. За всяка 

административна услуга е 

налична информация – ред, 

начини и места за 

заявяване на услугата, 

срокове и такси. 

Предоставена е 

възможност за устно 

заявяване на 

административна услуга по 

телефон. Общината 

поддържа Център за 

административни услуги.  

6- Списъкът на административни услуги е 

удобен за ползване от граждани. 

Публикувани са Вътрешни правила за 

предоставяне на административни услуги 

от общината и/или Харта на клиента. За 

всяка административна услуга е налична 

информация: ред, начини и места за 

заявяване на услугата, срокове и такси. 

Предоставена е възможност за устно 

заявяване на административна услуга по 

телефон. Общината поддържа Център за 

административни услуги. 

5- Липсват 1-2 от посочените по-горе 

елементи. 

4- Липсват половината от посочените по-

горе елементи. 

3- Налични са само1-2 от посочените по-

горе елементи. 

2- Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 
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3. Общината използва 

система за електронно 

предоставяне на услуги 

Посочете конкретно кои 

са  услугите.   

Общината предоставя 

възможност за: сваляне на 

заявление за 

административна услуга от 

сайта; заявяване на 

административна услуга 

по електронен път чрез 

сайта; плащане на 

заявената услуга по 

електронен път чрез сайта 

6- Над 60 % от услугите могат да се 

предоставят електронно. Има ясни, точни 

и разбираеми инструкции за ползване на 

електронните услуги. Има възможност за: 

сваляне на заявление за административна 

услуга от сайта; заявяване на 

административна услуга по електронен 

път чрез сайта; плащане на заявената 

услуга по електронен път чрез сайта.  

5- Липсват 1-2 от посочените по-горе 

елементи. 

4- Липсват половината от посочените по-

горе елементи. 

3- Налични са само1-2 от посочените по-

горе елементи. 

2- Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

4. Определен е ред за 

подаване на сигнали за 

нередности във 

функционирането на 

администрацията от 

страна на нейните 

служители 

Дали има отделно 

разписани правила или е 

включено в Правилника 

за дейността на 

общинската 

администрация 

Моля, този въпрос да не се смесва с 

въпрос № 12 по-долу в този раздел. Тук се 

визират сигналите подадени от самите 

служители на общината срещу 

функционирането на администрацията и 

управленския екип. За това съм направил 

и допълнението „нейните“ в лявата 

колонка, маркирано в червено.  

Виж и Приложение 1- въпрос 7. 

6- Общината има публично достъпни, 

отделно разписани правила, или това е 

включено като отделна глава в 

Правилника за дейността на общинската 

администрация. Редът за подаване на 

сигнали е ясно описан и разбираем за 

служителите, като се гарантира 

анонимността им при желание и избягване 

на вредни последствия. Общината дава 

информация за постъпилите сигнали за 

нередности и какви мерки са предприети. 

Общината организира обучения за 

преодоляване на установените 

нередности и за повишаване на 

квалификацията на своите служители. 

5- Липсват 1-2 от посочените по-горе 

елементи. 

4- Липсват половината от посочените по-

горе елементи. 
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3- Налични са само1-2 от посочените по-

горе елементи. 

2- Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

5. Общината поддържа 

обратна връзка с 

гражданите и 

потребителите на 

административни услуги 

Например – дали на сайта 

на община има система за 

обратна връзка с 

граждани и даване на 

предложения. Дали на 

видно място в общината 

има кутия за сигнали и 

предложения от 

гражданите.  

Виж и Приложение 1- въпрос 8. 

6- На сайта на община има работеща 

система за обратна връзка с граждани и 

даване на предложения. Функционират 

всички канали за подаване на сигнали, 

посочени в предходната точка. На сайта на 

общината се публикува информация или 

се прави отделен доклад за постъпили 

предложения и подадени сигнали. Тази 

информация се обновява поне един път в 

годината. Общината прави редовни 

годишни проучвания/анкети относно 

удовлетвореността на гражданите от 

услугите, които предоставя. Резултатите 

от приучаванията се публикуват и се 

вземат предвид за следващите дейности.    

5- Всичко посочено по-горе, но 

информацията не се обновява поне един 

път в годината. 

4- На сайта на община има работеща 

система за обратна връзка с граждани и 

даване на предложения. Функционират 

всички канали за подаване на сигнали, 

посочени в предходната точка. На сайта на 

общината не се публикува информация за 

постъпили предложения, подадени 

сигнали и резултати от анкети. 

3- Има само 1-2 възможности за обратна 

връзка с гражданите и никаква друга 

информация по въпроса. 

2- Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

6. На сайта на общината се 

публикува редовно 

информация относно 

постъпилите приходи от 

данъци и такси 

Дали има периодична 

информация относно 

постъпилите приходи от 

данъци и такси  

6- На сайта на общината се публикува 

редовно на 3 месеца информация относно 

постъпилите приходи от данъци и такси. 

Информацията е ясна, обобщена и в 

разбираем вид за гражданите. 

5- На сайта на общината се публикува 

редовно на 6 месеца информация относно 

постъпилите приходи от данъци и такси. 

Информацията е ясна, обобщена и в 

разбираем вид за гражданите. 
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4- На сайта на общината се публикува 

веднъж годишно информация относно 

постъпилите приходи от данъци и такси. 

Информацията не е в разбираем вид за 

гражданите. 

3- Има само някои инцидентни публикации 
относно постъпилите приходи от данъци и 

такси през целият мандат и те са без 

пояснителна информация. 

2- Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

7. Списък (регистър) на 

недвижимата общинска 

собственост 

Съществува ли списък 

(регистър) на 

недвижимата общинска 

собственост с 

възможност да се правят 

справки по него.  

6- На сайта на общината съществува 

списък (регистър) на недвижимата 

общинска собственост. Списъкът е на 

достъпно място, в разбираем за 

гражданите вид и във формат с 

възможност да се правят справки по него. 

Видно е, че списъкът се обновява 

редовно.  

5- На сайта на общината съществува 

списък (регистър) на недвижимата 

общинска собственост. Списъкът е на 

достъпно място, в разбираем за 

гражданите вид и във формат с 

възможност да се правят справки по него. 

Не е ясно дали списъкът се обновява 

редовно. 

4- На сайта на общината съществува 

списък (регистър) на недвижимата 

общинска собственост. Списъкът е на 

достъпно място, в разбираем за 

гражданите вид, но по него не могат да се 

правят справки и не се обновява редовно. 

3- Има списък, но той е трудно достъпен, 

неразбираем и не се актуализира.  

2- Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

8. Списък (регистър) на 

общинските предприятия 

/или с участие на 

общината/ 

Съществува ли такъв 

списък (регистър) и 

отчети на предприятията.  

6- На сайта на общината съществува 

списък (регистър) на общинските 

предприятия /или с участие на общината/. 

Списъкът е на достъпно място, в 

разбираем за гражданите вид и се 

обновява редовно. На сайта на общината 

се публикуват редовно годишните отчети 

на общинските предприятия .  

5- На сайта на общината съществува 

списък (регистър) на общинските 
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предприятия /или с участие на общината/. 

Списъкът е на достъпно място, в 

разбираем за гражданите вид и се 

обновява редовно. На сайта на общината 

се публикувани само 1-2 годишни отчета 

на общинските предприятия за целия 

мандат.  

4- На сайта на общината съществува 

списък (регистър) на общинските 

предприятия /или с участие на общината/. 

Списъкът е на достъпно място, в 

разбираем за гражданите вид, но не се 

обновява редовно. На сайта на общината 

няма публикувани отчети на общинските 

предприятия.  

3- На сайта на общината съществува 

списък (регистър) на общинските 

предприятия /или с участие на общината/, 

но той е трудно достъпен,  не се обновява 

редовно и няма публикувани отчети. 

2- Няма публично достъпна информация 

по въпроса.  

9. Корупционни скандали по 

разпореждане с общинска 

собственост и общинските 

предприятия 

Дали има публично 

достъпна информация по 

този въпрос. 

6- От сайта на общината, от наблюдение на 

медиите, от консултации с местни НПО и 

бизнес - не са открити никакви 

корупционни скандали по разпореждане с 

общинска собственост и общинските 

предприятия. 

5- Няма публично достъпна информация 

за корупционни скандали. 

4- В някои медии има изразени съмнения 

(и/или има слухове) за проблеми при 

разпореждане с общинска собственост и 

общинските предприятия, но за това няма 

никакви доказателства. 

3- В някои публикации се съобщава за 

корупционни скандали по разпореждане с 

общинска собственост и общинските 

предприятия, като за това са изложени 

сериозни аргументи и има доказателствен 

материал. 

2- Има неопровержими доказателства за 

корупционни скандали по разпореждане с 

общинска собственост и общинските 

предприятия, като за това има и заведени 

съдебни дела.  
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10. Има ли информация за 

нередности свързани с 

изпълнението на проекти 

на общината 

Дали има публично 

достъпна информация по 

този въпрос. 

Виж и Приложение 1- въпрос 9. 

6 - От сайта на общината, от отговорите по 

ЗДОИ, от наблюдение на медиите, от 

консултации с местни медии и бизнес - не 

са открити никакви нередности свързани с 

изпълнението на проекти на общината. 

Общината няма непризнати разходи и е 

усвоила на 100 % одобрения бюджет по 

всичките си проекти. 

5 - Не са открити сериозни нередности 

свързани с изпълнението на проекти на 

общината. Общината има някои 

непризнати разходи и е усвоила на около 

90% одобрения бюджет по всичките си 

проекти. 

4- Открити са някои сериозни нередности 

свързани с изпълнението на проекти на 

общината. Общината има непризнати 

разходи и е усвоила на около 80% 

одобрения бюджет по всичките си 

проекти. 

3- Има доста сериозни нередности 

свързани с изпълнението на проекти на 

общината. Общината има много 

непризнати разходи и е усвоила на около 

60% одобрения бюджет по всичките си 

проекти. 

2- Общината показва сериозни слабости 

при работата по проекти. За повечето от 

тях има констатирани сериозни 

нарушения, включително и търсене на 

съдебна отговорност.  

11. Администрацията 

публикува на сайта на 

общината за обществено 

обсъждане проектите на 

нормативни актове 

Публикуват ли се 

предварително проектите 

на нормативни актове 

6- Общината публикува предварително на 

своя сайт редовно и на видно място 

проектите на важни нормативни актове, за 

да бъдат подложени на обществено 

обсъждане. Публикациите съдържат 

достатъчен обем информация , за да може 

да се направи информирана преценка. 

Публикациите са навременни, като се дава 

достатъчно време на гражданите, за 

излагане на становища. Има механизъм за 

даване на предложения и препоръки по 

съответните актове. Има информация за 

неправните  предложения и препоръки и 

те са взети предвид.  
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5- Общината не е спазила само 1-2 от 

посочените по-горе елементи за 

прозрачност. 

4- Общината не е спазила половината от 

посочените по-горе елементи за 

прозрачност. 

3- Общината е спазила само 1-2 от 

посочените по-горе елементи за 

прозрачност. 

2- Няма публично достъпна информация 

по въпроса.  

12. Създаден е механизъм за 

подаване на сигнали и 

оплаквания от работата на 

служителите в 

администрацията  

Дали има публично 

достъпни за гражданите 

механизми за подаване на 

сигнали и оплаквания - 

(горещ телефон, кутия за 

сигнали и/или анкетна 

форма на сайта на 

общината) 

Виж и Приложение 1- въпрос 7. 

6- Общината има публично достъпни 

отделно разписани правила подаване на 

сигнали и оплаквания или това е включено 

като отделна глава в някой друг документ 

/например Харта на клиента/. Редът за 

подаване на сигнали и оплаквания е ясно 

описан и разбираем за гражданите, като в 

него са посочени няколко канала: горещ 

телефон, кутия/книга за сигнали, анкетна 

форма на сайта на общината и др. Има 

специално приложен формуляр-образец 

за подаване на сигнали и оплаквания. 

Общината дава редовна информация за 

постъпилите сигнали и оплаквания и за 

това какви мерки са предприети.  

5- Липсват 1-2 от посочените по-горе 

елементи. 

4- Липсват половината от посочените по-

горе елементи. 

3- Налични са само1-2 от посочените по-

горе елементи. 

2- Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

13. Съществува ли етичен 

кодекс на общинските 

служители 

Има ли публикуван 

етичен кодекс на 

общинските служители 

6- На сайта на общината e публикуван 

етичен кодекс на общинските служители. В 

етичния кодекс съществува ясно 

разписана процедура за докладване на 

нарушения и предприемане на 

последващи мерки. Гражданите могат да 

подават сигнали за неспазване на етичния 

кодекс. Има публична информация за 

спазването на етичния кодекс и 

предприетите мерки при нарушаване. 
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5- На сайта на общината e публикуван 

етичен кодекс на общинските служители. В 

етичния кодекс съществува ясно 

разписана процедура за докладване на 

нарушения и предприемане на 

последващи мерки, но гражданите не 

могат да подават сигнали за неговото 

неспазване. 

4-На сайта на общината e публикуван 

етичен кодекс на общинските служители. В 

него не е ясно разписана процедурата за 

докладване на нарушения и предприемане 

на последващи мерки. 

3- Няма отделен Етичен кодекс, но 

етичното поведение на общинските 

служители е разписано в друг документ - 

Кодекс за поведение в администрацията, 

Правилник и др. 

2- Няма публично достъпна информация 

по въпроса. 

14. Общинската 

администрация публикува 

годишни отчети за своята 

дейност 

Дали на сайта са 

достъпни всички годишни 

отчети за работата на 

администрацията от 2019 

г. досега 

6- Публично достъпни са всички годишни 

отчети на администрацията от 2019 г. 

досега. В отчетите се дава информация за 

контролната дейност на общината и за 

нейната реакция на подадените жалби и 

сигнали. В отчетите се дава информация и 

за направени предложения и препоръки от 

гражданите. 

5-  Публично достъпни са всички годишни 

отчети на администрацията от 2019 г. 

досега, но в тях не се дава информация за 

подадените жалби и сигнали, 

предложения и препоръки от гражданите.  

4-  Публично достъпни са поне 2 отчета на 

администрацията, включително за 

последната приключила година /2022/. 

3-  Публично достъпен е само един отчет 

на администрацията и информацията в 

него е непълна.  

2- Няма нито един публично достъпен 

отчет на администрацията за последния 

мандат.  

15. Декларации за Конфликт 

на интереси на общинските 

служители 

Дали са публично 

достъпни декларации за 

конфликт на интереси на 

общинските служители.  

6- Декларациите за конфликт на интереси 

на всички общински служители са 

публично достъпни, публикувани са на 

сайта на общината. 



 23 

5- Декларациите за конфликт на интереси 

на общинските служители са публично 

достъпни, публикувани са на сайта на 

общината, но има малки изключения 

(липси). 

4- Декларациите за конфликт на интереси 

на около 60-70 %  от общинските 

служители са публично достъпни  на сайта 

на общината. 

3- Декларациите за конфликт на интереси 

на около половината  от общинските 

служители са публично достъпни  на сайта 

на общината. 

2- Има само няколко публично достъпни 

Декларациите за конфликт на интереси на 

общинските служители или няма 

информация по въпроса.  

Общ брой точки по раздел III:  Средна оценка по раздел III: 

  

Общ брой точки за община….…..:  Средна обща оценка за община……………..: 

 

Приложение 1  

Общини, предоставили отговори по ЗДОИ на сдружение ЦОПСИ: Болярово, 

Елхово, Стралджа, Тунджа и Ямбол /?/.  

 

Приложение 2 Закони  

1. Закон за местното самоуправление и местната администрация 

2. Закон за общинските бюджети 

3. Закон за пряко участие на гражданите в държавната власт и местното 

самоуправление 

4. Закон за общинската собственост 

5. Закон за обществените поръчки 

6. Закон за достъп до обществена информация 

7. Закон за отговорността на държавата и общините за вреди 

 


